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ASUNTO: Periodo minimo de permanencia y traslado de los afiliados.

Respetada Doctora:

En atencion a la solicitud de concepto sobre el tema del asunto, la Direccién General de Gestion de la
Demanda reitera lo ya expresado por la Coordinacion Grupo Administracion de Subsidios a la Demanda, y
en consecuencia, precisa lo siguiente:

El Articulo 17 del Acuerdo 415 de 2009, consagra:

“Articulo 17. Periodo minimo de permanencia. El periodo de permanencia de un afiliado en la misma
Entidad Promotora de Salud del Subsidiado serd minimo de un afio, salvo en los casos previstos en los
articulos 36 y 50 del presente Acuerdo o en caso de que se traslade al Régimen Contributivo.”

Sefialado lo anterior, tenemos que la redaccion de la norma establece claramente lo correspondiente al
periodo minimo de permanencia, sin que se haga preciso extender explicacion alguna al respecto.

El articulo 34 del Acuerdo 415 de 2009, determind:

“Articulo 34. Traslado de EPS-S. Un afiliado al Régimen Subsidiado, que haya permanecido como
minimo durante un afio calendario en la EPS-S, podra manifestar libremente su voluntad de traslado a
otra EPS-S durante los meses de enero y febrero anteriores al inicio del periodo de contratacion,
suscribiendo el Formulario Unico Nacional de Afiliacion y Traslado definido por el Ministerio de la
Proteccion Social y siguiendo el proceso descrito en el articulo 35 del presente Acuerdo, segun sea el
caso.

Paréagrafo 1. El periodo minimo de permanencia en una misma EPS-S se contabilizara desde la Ultima
fecha de afiliacion o de traslado a la EPS-S respectiva, registrada en la BDUA.

Parégrafo 2. En los casos donde exista ndcleo familiar, el traslado se efectuara para todo el nicleo sin
importar el tiempo de afiliacion de los diferentes miembros.
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Paragrafo 3. Las actividades que adelanten las EPS-S tendientes a obtener el traslado de afiliados,
deberén estar acordes con la normatividad vigente sobre practicas de competencia desleal, cuya
inspeccion, control y vigilancia le competen a la Superintendencia de Industria y Comercio. Asi mismo,
en ningln caso podran ofrecer incentivos ni desarrollar mecanismos de promocion de traslados puerta
a puerta.

Paragrafo 4. En los casos donde se reciban denuncias o se detecten traslados masivos mediante
procedimientos de auditoria de la BDUA se informara a la Superintendencia Nacional de Salud para
que adelante las acciones de inspeccion, vigilancia y control tendientes a verificar que no se haya
violado el derecho a la libre eleccion y o que no se hayan presentado mecanismos de promocion
puerta a puerta.”

Tenemos que el articulo antes referido, establecio lo correspondiente a las condiciones para el traslado
del los afiliados al Régimen Subsidiado.

- LaLey 1438 de 2011, en el Capitulo II, determind lo correspondiente a la Administracion del Régimen
Subsidiado, en virtud de lo cual no se suscriben contratos de aseguramiento y en consecuencia no
existen periodos de contratacion.

Expuesto lo anterior y de conformidad con la sefialada normatividad, se resalta que esta debe ser
entendida de manera armonica e involucrar las modificaciones y condiciones vigentes para el Sistema
General de Seguridad Social en Salud y en particular, las dadas para la operacion del Régimen
Subsidiado. De esta forma, toda vez que, como es de amplio conocimiento de todos los actores del
sistema, actualmente en el Régimen Subsidiado no existen periodos de contratacion, situacion que
representa que el afiliado puede trasladarse libremente, sin que a la fecha puede darsele una
interpretacion diferente a la normatividad vigente.

En conclusion, se reitera que el traslado de los afiliados al Régimen Subsidiado se puede realizar en
cualquier momento, previo se cumpla con la condicion de permanencia minima, es decir un afio afiliado en
la misma EPS’S.

En los términos expuestos se da respuesta a la solicitud formulada ante este Ministerio, de conformidad
con el articulo 25 del C.C.A.

Atentamente,

ORLANDO GRACIA FAJARDO
Director General de Gestion de la Demanda en Salud

Elabor: KimberlyZ
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